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POLITICA DE LA CALIDAD DE MAXI MALL

MAXI MALL se compromete a aplicar y revisar periddicamente la siguiente politica,
manifestada sobre la base de los siguientes principios basicos:

Desarrollar una relacion confiable y duradera con clientes y proveedores.

e Buscar un mejoramiento continuo de los procesos operativos, comerciales
y de soporte.

e Presentar pulcritud en nuestro personal y en las instalaciones fisicas.

e Ser amables y profesionales en el trato con los clientes.

e Lograr un ambiente laboral sano y grato para todo el personal de la
organizacion.

e Ser una empresa ética, teniendo como guia los valores de la organizacion.

Ser una empresa rentable.

Consolidar el Sistema de Gestién de Calidad por medio del compromiso del personal

de la organizacién con el cumplimiento de la Norma ISO 9001:2008.
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